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Ndromsorg for dig

Vad ar det som later fran Frejas café? Det ar samma ljud
som brukar horas under karaoken pa Nytorps aldreboende.

N&r AB SOLOM bildades 2013 var det forsta gangen som
en kommun bolagiserade den egna regin inom vard och
omsorg. ldag ar vi storst i Sollentuna och fortfarande unika.

Hos oss ar det sma personliga vinster som gors varje dag

som smaller hogst. Nu drar vi upp volymen sa att hela
Sollentuna hor. Minst.




Vilka forvantningar uppstar nar manniskor
mots av namnet SOLOM? Associationer och
kanslor formar en bild av vilka vi ar.

Bilden fungerar som ett oskrivet kontrakt
mellan oss och omvarlden. Men vad ar det vi
lovar dar egentligen?

Det har ar “SOLOM pa tio minuter” for oss som
arbetar i foretaget. Det ar vi som kan ta kontroll

over bilden och styra forvantningarna. Du har
sakert koll pa det mesta, men genom att satta ord
pa egenskaper och ringa in vart arbete kan vi bli
sakrare pa oss sjdlva. Tillsammans kan vi starka
var identitet!
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For att uppna var vision behover vi bygga bilden
av SOLOM. Det gor vi genom att veta vilka vi ar
och leva som vi lar. Det &r inte svarare an sa! Den

har 6versikten kan hjalpa dig i ditt dagliga arbete.

Position
Storst lokalt
Utan vinstkrav

Malgrupper
Individer med vard- och
omsorgsbehov

Anhoriga och narstaende
Medarbetare
Uppdragsgivare

Vad ar det som gor oss unika nu igen, vad star vi
for och hur gor vi for att skapa en kultur dar
individen har huvudrollen i sitt liv?




Position

Vad gor oss unika?

Vi dr inte ett vanligt féretag inom vard och
omsorg. Faktum ar att vi ar superovanliga.
Det ar framfor allt tva saker med oss, som
sarskiljer oss fran vara konkurrenter.
Lyfter vi fram dem, starker vi var position
pa marknaden ytterligare.

STORST LOKALT

Vi ar storst i Sollentuna. Inget annat foretag
erbjuder sa manga manniskor omsorg har
som vi. Varje dag arbetar mer an 1000
medarbetare for att forbattra livskvaliteten
for vara kunder. Vi har ocksa den storsta
verksamhetsbredden lokalt. Vi driver allt
ifran personlig assistans och hemtjanst till
daglig verksamhet och boenden av olika
slag t ex aldreboende och LSS-boende.

TRYGGA AGARE
AB SOLOM bildades 2013 och var da helt
unikt i sitt slag. Det var forsta gangen som

en kommun bolagiserade den egna regin
inom vard och omsorg och vi ar fortfarande
unika. Det finns bara ett par liknande verk-
samheter till i landet. En av fordelarna med
att ha en kommun som &gare ar stabilitet
och trygghet, till exempel riskerar vi inte att
fa nya agare. Som foéretag har vi heller inte
nagra vinstkray, utan vart mal ar att ha en
ekonomi i balans. Hos oss gar allt dverskott
tillbaka till foretaget for att anvandas till
utveckling och kvalitetsforbattring.



Genom att formulera ett 16fte tydliggor vi

vad vi kan erbjuda. SOLOM lovar inte bara
vanlig vard och omsorg — de som viljer oss
far nagot mer.

Vi ar det trygga vard- och omsorgsalternativet
i Sollentuna. Hos oss gar resurserna till de
som faktiskt valt oss. Ingen behdver oroa sig
Over att nagon ska sko sig pa ndgon annans
bekostnad. Idén och uppbyggnaden av
foretaget genomsyrar hela var verksamhet
och ger vart |6fte forankring och tyngd.

Hos oss ar alla i behov av omsorg i centrum.
Det ar for dem vi finns till. Och inte tvartom.

Vi starker
individens
ratt att ta
huvudrollen
| sitt eget liv.



Vardeord

Vad star vi for?

Var personlighet och kulturen hos oss beskrivs
med vara tre vardeord. De praglar hela var
verksamhet. Tillsammans bildar de ordet GER.

GLADIJE
e Vi beméter alla med ett leende och har god ton
e Vi ser |6sningar istallet for problem

e Vi visar omtanke

ENGAGEMANG
e Vivill garna utvecklas och gillar nya idéer
e Vi gor det tillsammans, delar med oss och vagar

e Vidr narvarande och orkar

RESPEKT
e Vidr toleranta och inkluderande
e Vivet vikten av integritet och sekretess

e Vi ser varje individ och har forstaelse
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Var gemensamma virdegrund genomsyrar

allt vi gor och fungerar som malbild for hur
vi arbetar. Man kan séga att den visar var
grundldaggande manniskosyn. Tillsammans
med vara vardeord styr den hur vi agerar i
vardagen.

e Alla manniskor ar unika med lika varde

e Alla manniskor har ratt till integritet,
sjalvbestammande och sjalvstandighet

e Alla har ratt att uppleva meningsfullhet

4 Var vardegrund
Vad ar vart uppdrag?

Det ar framforallt tre lagstiftningar som
styr var verksamhet. Socialtjanstlagen
(SoL), Lagen om stod och service till vissa
funktionshindare (LSS), samt Héalso- och
sjukvardslagen (HSL).

Var vardegrund tar sin utgangspunkt i dessa
lagar och i den nationella vardegrunden for
aldreomsorg. Som éaldre handlar det om att
fa leva ett vardigt liv och kdnna valbefinnan-
de. LSS-lagen fokuserar pa ratten att fa leva
sitt liv som man ar — med stod utifran sina
behov och 6nskemal — medan malet for
halso- och sjukvardslagen ar en god hélsa
och vard pa lika villkor.
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Var viktigaste malgrupp ar saklart de vi

finns till for — manniskor med behov av
vard och omsorg. Utover den finns en
mangd andra malgrupper, har har vi
identifierat tre av de mest betydelsefulla.

INDIVIDER MED VARD- OCH
OMSORGSBEHOV

e Barn och ungdomar med funktionsvariation
e Vuxna med funktionsvariation

o Aldre med demenssjukdom, psykogeri-
atriska svarigheter eller funktionshinder

Malgrupper

Vilka moter vi?

ANHORIGA OCH NARSTAENDE
e De personer som star var primara
malgrupp ndrmast

MEDARBETARE
e Kollegor och potentiellt anstallda
i framtiden

UPPDRAGSGIVARE
e Tjansteman och politiker
i Sollentuna kommun

e Angransande kommuner dar vi ar
verksamma
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Nu har vi kommit fram till det viktigaste.
Namligen hur vi ska ga fran ord till handling.
Tankar och formuleringar i all &ra men det
géller att det mynnar ut i nagot konkret fér
att fa betydelse.

SMA VINSTER | VARDAGEN

Hur gor vi for att skapa en kultur dar varje
individ kanner att hen har huvudrollen i sitt
eget liv? Och hur kan vi se till att vara vardeord
ar standigt narvarande? Jo, vi anstranger oss
och satter extra guldkant pa tillvaron. Varens
forsta tussilago i en kopp pa nattduksbordet,
en svangom till en bra 13t pa radion, hjalp att
fixa en frisyr — det finns odndligt manga sma
handlingar som kan fa stora positiva effekter
for den enskilde individen. Allt detta kallar vi
for #solomtanken.
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Handling

Vad gor vi?

LYFTA FRAM #SOLOMTANKEN

Vi ser inte bara till att satta guldkant pa
tillvaron for vara omsorgstagare och med-
arbetare, vi lyfter ocksa fram det med
#solomtanken. Genom att gora det
kommunicerar vi pa ett enkelt satt vad vi
star for, och det blir uppenbart att vi haller
vad vi lovar. Alla ar lika viktiga, det du gor
och hur du gor det spelar stor roll.

Genom att rikta ljuset mot de sma sakerna

i vardagen som far manniskor att ma bra,

sa inspirerar vi varandra att genomféra dem.
Och genom att visa konkreta exempel pa
#solomtanken fran var vardag for allman-
heten, sa kan vi vacka en stor tanke som beror
oss alla: Vad ar egentligen viktigt i livet?

Vad ar #solomtanken for mig?






